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Zu Notfallsituationen kann es jederzeit kommen.
Umso wichtiger ist, dass im Notfall umgehend und
zielsicher Hilfe geholt werden kann. Wie wichtig
dabei die Art der Alarmierung ist, verdeutlicht das
folgendes Beispiel:

Ein Lehrer fuhlt sich aktiv bedroht oder sieht eine be-
drohliche Situation voraus und betétigt daher den Not-
ruftaster um einen stillen Alarm auszulfsen. Dieser
Alarm wird bei einer vorprogrammierten Zielgruppe
durch einen Sonderton signalisiert. Die Teilnehmer der
Zielgruppe sehen im Display ihrer Sprechstelle den
Ausldseort und kdnnen durch Wahl einer Kennziffer das
Geschehen am Ausldseort akustisch mitverfolgen.

Damit haben sie die Mdéglichkeit, die Situation qualitativ
zu beurteilen und zu entscheiden ob Selbst- oder
Fremdhilfe einzuleiten ist. Im Bedarfsfall besteht die
Méglichkeit, von einer der vorgenannten Sprechstellen
durch Sprechtastendruck die Ausldsersprechstelle an-
zusprechen und damit einen (Hinhalte-)Dialog zu eroff-
nen. Alle anderen einbezogenen Sprechstellen kdnnen
diesen Dialog ebenfalls mitverfolgen.

Im Alarmfall schnell und richtig handeln

UMACOM erweitert den Handlungsspielraum der alar-
mierten Stellen (hier: “Alarmgruppe”). Im Alarmfall
koénnten die Reaktionen der Alarmgruppe wie folgt aus-
sehen:

MaRnahme 1

Mitarbeiter der Alarmgruppe fihlen sich in der Lage, die
Situation selbst zu meistern. Aus der Lage des Mitho-
rens rufen sie sich gegenseitig an und verabreden sich
zu einem gemeinsamen Eingreifen.

MaRnahme 2

Fuhlt sich kein Kollege der Alarmgruppe der Situation
gewachsen, lasst sich die Situation evtl. durch Anspra-
che Uber die Scanvest-Notrufsprechstelle durch einen
ausgebildeten Mitarbeiter entscharfen bzw. deeskalie-
ren.

Anwender

= Bildungseinrichtungen, Schulen, Hochschulen,
Universitaten

Bereich

= Unterrichtsraume, Verwaltungsraume, Buros
Merkmale

= Stille Alarmauslésung

= Signalisierung bei Zielgruppe

= Gezieltes ,Mithéren“ nur nach Alarmauslésung

= Schutz gegen ,Mithéren* ohne vorherige
Alarmauslésung

Parallele Alarme beeintréachtigen eine
bestehende Notrufsituation nicht.

Flexibel auch schon in kleinen und mittleren
Einrichtungen einsetzbar

= Vandalismusgeschitze Endgeréte

MaRnahme 3

Die Lage wird von der Alarmgruppe als so brisant ein-
gestuft, dass die vorgenannten MaRnahmen nicht in
Frage kommen, sondern Fremdhilfe (Polizei) einge-
schaltet werden muss. In diesem Fall ist die Zeit, bis die
Polizei eintrifft, zu Gberbriicken.

Ein ausgebildeter Mitarbeiter wird vor Ort oder Uber
eine entfernte Sprechstelle zur Konferenz hinzugezo-
gen. Mittels Ansprache (ber seine Scanvest-
Sprechstelle einen Dialog zu fiihren, bis die Polizei ein-
trifft und ibernehmen kann.

Im Interesse der Produktverbesserung, behélt sich SCANVEST das Recht vor, Anderungen ohne vorherige Nachricht vorzunehmen.
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Anwendung/LAsung

Endgerate/Sprechstellen

Funkalarm
L
Biro-/Tisch-
Sprechstelle
Raumsprechstelle
E vandalismusgeschiitzt
Buro-/Tisch-

Sprechstelle

Raumsprechstelle
vandalismusgeschutzt

>

Fluralarm

RAUM 115
Alarmmeldung per Tonsignal
und Displaymeldung
211 NOTRUF
Taste 8 mithéren

RAUM 305
Alarmmeldung per Tonsignal
und Displaymeldung
211 NOTRUF
Taste 8 mithéren

Durchsagelautsprecher
mit Riicksprechen

Funktion
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